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SCHEDA DELL'INSEGNAMENTO (SI)
PSICOLOGIA SOCIALE: TEORIE E METODI

SSD: PSICOLOGIA SOCIALE (M-PSI/05)

DENOMINAZIONE DEL CORSO DI STUDIO: SCIENZE E TECNICHE PSICOLOGICHE (D90)
ANNO ACCADEMICO 2025/2026

INFORMAZIONI GENERALI - DOCENTE

DOCENTE: DONIZZETTI ANNA ROSA
TELEFONO:
EMAIL: annarosa.donizzetti@unina.it

INFORMAZIONI GENERALI - ATTIVITA

INSEGNAMENTO INTEGRATO: NON PERTINENTE
MODULO: NON PERTINENTE

LINGUA DI EROGAZIONE DELL'INSEGNAMENTO: ITALIANO
CANALE: Cattedra 2

ANNO DI CORSO: |

PERIODO DI SVOLGIMENTO: SEMESTRE |

CFU: 8

INSEGNAMENTI PROPEDEUTICI
Propedeutico a:

- Psicologia sociale della Salute

- Psicologia del lavoro e delle organizzazioni

EVENTUALI PREREQUISITI
Nessuno

OBIETTIVI FORMATIVI

L’'insegnamento ha 'obiettivo di introdurre le basi della psicologia sociale, fornendo agli studenti
nozioni, metodi e strumenti tipici della disciplina. Grazie a cio lo studente, al termine di corso:

1. Padroneggera i principali costrutti, le principali teorie e le principali metodologie della ricerca in
psicologia sociale;



2. Comprendera come teorie e metodi della psicologia sociale possono essere applicati ai diversi
contesti in cui puo operare lo psicologo (contesti educativi, organizzativi e di comunita);

3. Possedera senso critico e autonomia di giudizio verso teorie e ricerche in psicologia sociale;
4. Conoscera il lessico specifico della disciplina e lo usera in modo appropriato.

RISULTATI DI APPRENDIMENTO ATTESI (DESCRITTORI DI DUBLINO)
Conoscenza e capacita di comprensione

Lo studente deve dimostrare di conoscere e saper comprendere le teorie principali e distintive
della Psicologia Sociale tenendo conto anche del suo sviluppo storico. In particolare deve
dimostrare di comprendere i processi di conoscenza sociale, di percezione interpersonale, di
sviluppo del sé e dell'identita, delle relazioni nei gruppi e tra i gruppi, i meccanismi di influenza
propri della maggioranza e delle minoranze. Inoltre lo studente dovra acquisire le competenze
metodologiche e strumentali di base in specifico riferimento alla ricerca psico-sociale. Durante le
lezioni sara evidenziata I'interconnessione tra teorie di riferimento e opzioni metodologiche.
Un’attenzione specifica verra data alla comprensione delle dinamiche di inclusione ed esclusione
sociale, di prevenzione e riproduzione dei pregiudizi, di affermazione e violazione dei diritti umani
nel quadro dell'attuale assetto della societa e del sistema simbolico piu ampio delle
rappresentazioni e dei valori che permeano i gruppi sociali.

Capacita di applicare conoscenza e comprensione

Lo studente dovra dimostrare di saper applicare le conoscenze teoriche acquisite nell’ambito della
Psicologia Sociale alla comprensione di alcuni fenomeni rilevanti in ambito psico sociale. Dovra
inoltre, dimostrare di aver maturato una buona capacita critica e di assumere posizioni
argomentate relative alle principali teorie e applicazioni della Psicologia Sociale. Infine dovra
dimostrare di saper argomentare le conoscenze acquisite con proprieta di linguaggio.

PROGRAMMA-SYLLABUS

La prima parte del corso sara incentrata sulle teorie di base della psicologia sociale:
La nascita e le diverse “anime” della psicologia sociale contemporanea

Psicologia del senso comune, attribuzioni causali e cognizione sociale

Sviluppo sociale, sé e identita Atteggiamenti e azione sociale

Relazioni interpersonali

Processi di gruppo

Aspetti psicosociali dei processi di comunicazione

Influenza sociale e processi di persuasione

Stereotipi e pregiudizi

Interazione sociale: conflitto, aggressivita, violenza e prosocialita

Rappresentazioni sociali

La seconda parte del corso sara incentrata metodologie di ricerca maggiormente utilizzate in
psicologia sociale:

Dalla teoria alle ipotesi: la nascita di una ricerca



Il modello sperimentale

Strategie alternative ai metodi sperimentali

Interviste e Questionari

La raccolta dei dati

L’'analisi dei dati

Dal laboratorio al campo: dal quantitativo al qualitativo.

MATERIALE DIDATTICO

- ALA.\V.V. (2024). Teorie e metodi della psicologia sociale. McGraw-Hill-Create, codice ISBN 979-
8219036309 o successive edizioni.

- Eventuali materiali di approfondimento fornite dal docente sui temi della psicologia sociale

MODALITA DI SVOLGIMENTO DELL'INSEGNAMENTO-MODULO

Il corso sara basato principalmente su lezioni frontali (85%), accompagnate da momenti di
discussione e dibattito e da approfondimenti applicativi di ricerche in psicologia sociale (15%) per
I'acquisizione di competenze pratiche.

VERIFICA DI APPRENDIMENTO E CRITERI DI VALUTAZIONE
a) Modalita di esame

E Scritto
E Orale

D Discussione di elaborato progettuale

D Altro

In caso di prova scritta i quesiti sono
E A risposta multipla

D A risposta libera

D Esercizi numerici

b) Modalita di valutazione



