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Nozione - Art. 1742 Codice Civile   

Contratto con il quale una parte, AGENTE, assume 
stabilmente e verso retribuzione l’incarico di promuovere 
contratti in una zona determinata. 

n.b. l’agente assume il nome di “rappresentante di 
commercio” quando oltre a promuoverli ha anche il potere 

di concludere i contratti in nome e per conto del 
proponente 
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Disciplina 
Forma – Art. 1742, II comma, Cod. Civ. 
Reciproco diritto di esclusiva per la zona prefissata – art. 
1743 Cod. Civ. 
Riscossione dei crediti – Art. 1744 Cod. Civ: l’agente non 
può riscuotere i crediti del proponente a meno che tale 
facoltà non gli sia stata espressamente attribuita senza 
tuttavia poter concedere sconti o dilazioni in mancanza di 
autorizzazione speciale 
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Obblighi dell’agente – Art. 1746 Cod. Civ. 
•  Promozione dei contratti 
•  Tutela interessi preponente 
•  Agire con lealtà e buona fede 
•  Adempiere l’incarico in conformità alle istruzioni 
•  Dovere di informazione nei confronti del proponente 
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Diritti dell’agente – Art. 1748 Cod. Civ 
•  Provvigioni  
La provvigione è dovuta anche per gli affari conclusi dopo 
la data di scioglimento del contratto, se la proposta è 
antecedente e la conclusione è da ricondurre 
prevalentemente all’attività dell’agente 
La provvigione è esigibile solo dal momento e nella misura 
in cui il preponente ha eseguito o avrebbe dovuto eseguire 
la prestazione 
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Diritti dell’agente 
•  Provvigioni  
Provvigione ridotta qualora il preponente ed il terzo si 
accordino per non dare esecuzione al contratto 
Provvigione anche per gli affari conclusi direttamente dal 
preponente con i terzi che l’agente aveva in precedenza 
acquisito come clienti 

Restituire le provvigioni quando il contratto tra terzo e 
preponente non avrà esecuzione per cause non imputabili 

al preponente 
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Diritti dell’agente 
 
N.b. vietata la clausola dello “star del credere” ma è 
consentito concordare di volta in volta una apposita 
garanzia da parte dell’agente 

Riferita ad affari individualmente determinati 
Previsto apposito corrispettivo per l’agente 
Non deve superare valore della provvigione 
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Obblighi del preponente – Art. 1749 Cod. Civ. 
•  Lealtà e buona fede 
•  Pagamento delle provvigioni entro il mese successivo al 

trimestre in cui sono maturate 
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Durata del rapporto – Art. 1750 Cod. Civ. 
 
•  Il contratto a tempo determinato si trasforma in 

contratto a tempo indeterminato se continua ad essere 
eseguito dalle parti dopo la scadenza del termine 

 
•  Se contratto a tempo indeterminato ciascuna delle parti 

può recedere dandone preavviso entro un termine 
stabilito (da uno a sei mesi) 
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Indennità di fine rapporto – Art. 1751 Cod. Civ. 
Il preponente è tenuto a corrisponderla quando: 
•  continui a ricevere sostanziali vantaggi dalle relazioni di 

affari con la clientela procuratagli dall’agente 
Il preponente non è tenuto a corrisponderla quando: 
•  il rapporto si scioglie per causa imputabile all’agente 
•  l’agente, d’accordo con il preponente, ceda a terzi il 

contratto di agenzia 
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Indennità di fine rapporto – Art. 1751 Cod. Civ. 
L’ammontare dell’indennità non può superare una 
annualità di retribuzione, calcolata sulla media degli ultimi 
5 anni o dell’eventuale minor periodo della durata del 
contratto (Disciplina derogabile a favore dell’agente)  
Accordi Economici Collettivi:  
•  Indennità prevista qualunque sia la causa di 

scioglimento 
•  Ammontare liquidato secondo le provvigioni maturate 

nel corso del rapporto  
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Patto di non concorrenza – Art. 1751 bis Cod. Civ. 
•  Forma scritta 
•  Avente ad oggetto la stessa zona/clientela/beni/servizi 
•  Non superiore a due anni 
•  Diritto ad un’indennità a favore dell’agente 


